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Nos estudos e formulagdes tedricas sobre os fatores capazes de gerar motivacdo para o trabalho
nos ambientes organizacionais, as divergéncias acabam por confundir mais do que esclarecer.
Muito se pesquisa nesta &rea em virtude da relevancia do tema que parece dominar as discussdes
sobre estratégias gerenciais. Artigos cientificos ou ndo costumam apontar a influéncia de varios
fatores para o aumento da motivagdo de trabalhadores no desempenho de suas tarefas
profissionais. De todas as variaveis ja pesquisadas, ndo ha duvida que uma das mais polémicas
remete a eficicia dos incentivos financeiros diretos ou indiretos para motivar as pessoas. A
certeza de que o dinheiro é um gerador motivacional é defendida com tanta veeméncia como é o
seu contrario. O problema despertou o interesse dos autores em funcdo dos equivocos
estratégicos que se podem cometer nas gestdes organizacionais. Se de fato o dinheiro néo € visto
pelos profissionais como uma fonte capaz gerar motivacdo, as decisfes de se investi
r maior gasto financeiro pode apenas onerar as instituicdes, sem que com isso se atinja 0s
resultados esperados. Esta pesquisa teve com principal intengdo verificar num grupo de 200
profissionais a crenca que se tem sobre o papel que desempenha o dinheiro na capacidade de
motivar os trabalhadores. Foram entrevistados 100 trabalhadores que compuseram 0 grupo
denominado geridos motivacionais e desempenhavam suas tarefas sob supervisdo gerencial.
Igualmente foram entrevistados 100 profissionais que formaram o grupo dos gestores
motivacionais, sob 0s quais existia um profissional ou grupo de pessoas que necessitavam de
algum tipo de gestdo motivacional. Os grupos eram compostos de participantes de ambos os
sexos que residiam na regido da grande Florianopolis-SC e trabalhavam em empresas publicas
ou privadas. A faixa etaria média foi de 31 anos, sendo o ensino superior a escolaridade
majoritaria nos gestores e o ensino médio, nos geridos. O questionario dos gestores continha,
como énfase investigativa, perguntas relacionadas quanto ao uso de dinheiro para motivar
trabalhadores e se os resultados esperados foram de fato obtidos. Para os geridos foi questionado
se ja haviam recebido algum tipo de recurso financeiro para ficarem mais motivados e se isso de
fato foi capaz de deixa-los com maior motivacdo para o trabalho. Os resultados mostraram, em
valores estatisticamente significativos, que a maioria dos gestores (61) ja usaram dinheiro para
motivar seus geridos. Os dados apontam também que deste grupo apenas 18 ndo obtiveram
resultados com o recurso empregado. Entre os geridos, 44 declararam nunca ter recebido
incentivo financeiro para ficarem mais motivados. Contudo, 33 destes afirmaram que seriam
capazes de se sentirem mais motivados com maior retorno monetario para suas atividades.
Outros gréficos descritivos ilustram as diferencas e semelhancas de crencas que gestores e
geridos tém sobre a influéncia dos incentivos financeiros sobre o fenémeno psicoldgico da
motivacao. As conclusdes sugerem, entretanto, que o entendimento sobre a influéncia positiva do
fator € maior nos gestores, ao mesmo tempo que indica uma tendéncia de expectativa dos geridos
para outros tipos de variaveis como elogios, reconhecimento profissional e metas desafiadoras.
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